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1. JUSTIFICACION

IMPLAMEQ S.A.S. utiliza cookies y tecnologias similares en su sitio web con el propdsito de optimizar la
experiencia de navegacion, mejorar el desempefio de la plataforma, analizar comportamientos de uso y
ofrecer contenidos pertinentes para los usuarios.

Debido a que algunas cookies pueden recopilar informacién personal o datos asociados al comportamiento
del usuario, es necesario establecer una politica clara que garantice transparencia, responsabilidad y
cumplimiento de la normativa colombiana de proteccion de datos personales (Ley 1581 de 2012, Decreto
1377 de 2013y lineamientos de la Superintendencia de Industria y Comercio - SIC).

Esta politica permite informar a los usuarios sobre qué datos se recolectan, para qué se utilizan, cémo
pueden gestionarlos y cudles son sus derechos.

2. OBJETIVO

Definir los lineamientos y procedimientos para el uso de cookies en el sitio web de IMPLAMEQ S.AS.,,
asegurando:

e Transparencia sobre los tipos de cookies utilizadas.

e Informacion clara sobre las finalidades de uso.

e Opciones para que el usuario pueda aceptarlas, rechazarlas o configurarlas.

e Proteccién de los datos personales que puedan ser tratados mediante estas tecnologias.

e Cumplimiento de la normativa colombiana en materia de privacidad y datos personales.

3. ALCANCE
Esta politica aplica a:

e Todos los usuarios que ingresen y naveguen en el sitio web de IMPLAMEQ S.AS.

e Todos los dispositivos desde los cuales se accede a la plataforma (computadores, tabletas
moviles).

e Todas las cookies y tecnologias similares utilizadas en el sitio web, incluyendo:

e Cookies propias

e Cookies de terceros

e Cookies necesarias

e Cookies de andlisis o rendimiento
e Cookies de personalizacion

e Cookies publicitarias (si aplica)

También aplica a colaboradores y proveedores encargados de la administraciéon técnica, actualizacion y
desarrollo del sitio web.
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4. DESARROLLO
4.1 ;Qué son las cookies?

Son archivos pequeiios que se almacenan en el dispositivo del usuario cuando navega en el sitio web.
Permiten reconocer al usuario, recordar preferencias y analizar el uso del sitio.

4.2 Tipos de cookies utilizadas
IMPLAMEQ puede utilizar las siguientes categorias:
a. Cookies necesarias

Permiten el funcionamiento bdsico del sitio web. Su uso es obligatorio para la navegacion. No requieren
autorizacion del usuario.

b. Cookies de rendimiento o analiticas

Permiten medir trafico, visitas, secciones mas consultadas, y mejorar la experiencia del usuario. Ejemplos:
Google Analytics, Meta Pixel.

c. Cookies de personalizacién
Permiten recordar preferencias como idioma, region, contenido de interés o configuraciones visuales.
d. Cookies de publicidad o marketing (s/ aplica)

Utilizadas para mostrar anuncios relevantes o medir el desempeiio de campanias. Solo se activan con
consentimiento explicito.

4.3 Finalidades
Las cookies del sitio web se utilizan para:

o Garantizar el funcionamiento técnico del sitio.

e Analizar el comportamiento del usuario para mejorar contenidos.
e Optimizar rendimiento y velocidad del sitio.

e Recordar configuraciones y preferencias de navegacion.

e Medir conversiones, eventos o campaiias (si aplica).

e Personalizar contenido ofrecido al usuario.

4.4 Consentimiento del usuario

Al ingresar al sitio web, el usuario encontrara un aviso de cookies que le permitira:
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e Aceptar todas las cookies.
e Rechazar las cookies no esenciales.
e Configurar las cookies individualmente.

€l usuario puede modificar su eleccion en cualquier momento desde el navegador o panel de configuracion
del sitio, si esta habilitado.

4.5 Gestidn de cookies

€l usuario puede desactivar o eliminar cookies directamente desde su navegador.
Las principales rutas suelen ser:

e Chrome: Configuraciéon — Privacidad y seguridad — Cookies.

o Firefox: Ajustes — Privacidad y seguridad — Cookies y datos del sitio.

 Safari: Preferencias — Privacidad — Cookies.

« Edge: Configuracion — Cookies y permisos del sitio.
La desactivacion de cookies puede afectar el funcionamiento del sitio.
4.6 Cookies de terceros
Algunos servicios del sitio pueden utilizar herramientas de terceros (como Google, Meta, YouTube, etc.).
Estos proveedores pueden instalar cookies propias.
IMPLAMEQ no controla estos archivos y recomienda revisar sus respectivas politicas de privacidad.
4.7 Conservacion de la informacién

La vigencia de las cookies dependera del tipo:

o De sesidn: se eliminan al cerrar el navegador.
« Persistentes: permanecen por un tiempo definido o hasta que el usuario las borre.

IMPLAMEQ no almacena directamente informacién personal mediante cookies sin autorizacién previa.
4.8 Actualizaciones de Ia politica
IMPLAMEQ podra actualizar esta politica en cualquier momento para reflejar cambios legales o

tecnoldgicos.
La fecha de la Ultima actualizacién estara disponible en el documento.
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5. RESPONSABILIDADES
Del Area de Mercadeo y Comunicaciones

o Gestionar el contenido relacionado con analitica, publicidad y personalizacion.
o Informar sobre herramientas de seguimiento empleadas.

Del Area Juridica / Regulatoria

o (Garantizar cumplimiento de las normas de proteccién de datos.
« Validar contenido del aviso de cookies y su politica.

De los Proveedores externos

e Cumplir con las especificaciones técnicas y de privacidad definidas por IMPLAMEQ.

e Asegurar que las cookies de terceros cumplan la normativa aplicable. Implementar las cookies
conforme a esta politica.

o Garantizar la seguridad del sitio v la trazabilidad de datos.

o Verificar funcionamiento del banner de consentimiento.

De los Usuarios

o Gestionar sus preferencias de cookies.
e Revisar periddicamente las actualizaciones de esta politica.

6. DOCUMENTOS Y FORMATOS RELACIONADOS

e MN-MD-01 - MANUAL MERCADEO

e MN-MD-02 - MANUAL DE MARCA

e PL-MD-01 - T&C USO PAGINA WEB

e PL-MD-02 -USO RESPONSABLE DE LA INFORMACION MEDICA

e PL-MD-04 - TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

e PR-AS-MC-07 PROCEDIMIENTO COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA
e FR-AS-MC-18 - MATRIZ DE COMUNICACIONES

7. REVISION Y APROBACION

ELABORO REVISO APROBO

.| Auxiliar de mercadeo . | Coordinador de
Cargo: Cargo:
mercadeo

Firma: “LJ,O C\QW\CP. Firma: /,Qé!’? Firma: WWOP@
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